Sanatorio de

(F’) Contratacion
N P

Dra. Arledys Trespalacios - Coordinador Médico

Jefe Estrella Rodriguez - Jefe de Enfermeria
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SEGUIMIENTO A PLAN DE MEJORAMIENTO - HOSPITALIZACION y URGENCIAS

Y El futuro
:g es de todos

DESCRIPCION DE LA SITUACION ACTUAL

Una vez realizada auditoria interna en los procesos de CONSULTA EXTERNA del Sanatorio de Contratacién E.S.E., tomando como base la revision del MECI 1000:2014, Planes de Mejoramiento anteriores y el

Manual de Procesos y Procedimientos; se detectaron 9 no conformidades, por las cuales, se suscribira el presente plan de mejoramiento.

No. del L Tipo de . Fecha SEGUIMIENTO ACTIVIDADES
Hallazgo Fuente Descripcién del Hallazgo Accién ACTIVIDAD O META A REALIZAR Fecha Inicio Terminacién REALIZADAS MAYO 19 DEL 2022 Responsable
No se estd manejando fibro o formato disefiado Comprar libro para el registro de cambio de El libro aparecié pero no ha sido Coordinador Médico
1 Al para registro de cambio de turnos del personal AC p p . g 1/12/2021 15/02/2022 - 0 ap p . y
médico turnos del personal médico diligenciado desde Octubre del 2020. Almacén
La rond§1 en equipo _(med|cos Y .perfs,onal de Reactivar la ronda en equipo (médicos y . . La ronda en equipo ,(med|cos_y Coordinador Médico y
2 Al enfermeria) en el servicio de hospitalizaciéon no se AP - continuo continuo personal de enfermeria) se realiza )
. . personal de enfermeria) alas 7 amy 7 pm X Jefe de Enfermeria
esta realizando algunas veces a las 7:30 am
3 Al En c?l area c_ie urgencias no se cuenta con AP Gestionar I_a, compra del ]nstrumenFaI _reqqt}endo 11212021 28/02/2022 Se maneja el termometro de mercurio Coordinador Medlcoy
termometro digital para atencion de urgencias y hospitalizacion Almacén
Gestionar ante Gerencia y la Of. De procesos La compra de mesas de noche esta
Las mesas de noche de las habitaciones de contractuales el cambio de todas las mesas de incluido dentro del proyecto de bienes| Coordinador Médico y
4 Al I, AM o . 1/12/2021 28/02/2022 " . .
hospitalizacién se encuentran en mal estado noche de las habitaciones de pacientes muebles liderado por Gerencia ante la Gerencia
hospitalizados Junta Directiva.
Pendiente cortinas o cubiculos para pacientes en Gestionar ante Gerencia y la Of. De procesos Coordinador Médico
5 Al i parap AM contractuales la compra de cortinas y/o 1/12/2021 28/02/2022 Sigue pendiente ésta accién - y
observacion . A P Gerencia
cubiculos para el &rea de observacién
6 Al La puerta del E:uarto de pensionados y del bafio de AM Arreglo y/o cambio de la puerta 1/12/2021 28/02/2022 Sigue pendiente ésta accion Coordinador Mgdlco y
(hombres) estad en muy mal estado. Recursos Fisicos
I La compra de camas automaticas
En hospitalizacion solo se cuenta con una cama esté incluido dentro del proyecto de Coordinador Médico
7 Al automatica con barandas, las demas camas se| AM Compra de camas hospitalarias con barandas 1/12/2021 28/02/2022 ) ) proy ; - y
. bienes muebles liderado por Gerencia Gerencia
encuentran sin barandas. T
ante la Junta Directiva.
El bafio de hospitalizados (hombres) no tiene o . . . . Coordiqador Medico,
8 Al AM Instalar pasamanos en los bafios 1/12/2021 31/03/2022 Sigue pendiente ésta accion Gerencia y Recursos
pasamanos en uno de los lados. Fisicos




No. del L Tipo de L Fecha SEGUIMIENTO ACTIVIDADES
Hallazgo Fuente Descripcion del Hallazgo Accién ACTIVIDAD O META A REALIZAR Fecha Inicio Terminacién REALIZADAS MAYO 19 DEL 2022 Responsable
No hay dispensadores de jabon ni toallas en los Instalar dispensadores de jabon y toallas en los En los dispensadores no hay jabén ni Coordinador Medico,
9 Al Y disp ] AM P Jabony 1/12/2021 31/03/2022 p v Gerencia y Recursos

bafios de los diferentes servicios

bafios

toallas

Fisicos
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